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Friedrichstralle 171 — 10117 Berlin

Baro: 030/ 850 18 222 — E-Mail: kontakt@handinhandalltagshilfe.de
Internet: www.alltagshilfestitzpunkte.de




Ihr personlicher Butler — kostenfrei in und aul3erhalb der Hauslichkeit —
KOMFORT - SICHERHEIT - ALLTAGSHILFE

Die Ausgangslage

Viele Menschen besitzen bereits einen Hausnotruf
Aber was passiert bei Drucken des Notrufknopfes

» Haufig kein akuter Notfall, aber Hilfe wird gebraucht, bspw. nach einem Sturz
» Meist werden nur Angehorige alarmiert

« Hilfe ist dann abhangig von der Erreichbarkeit der Angehorigen

* Unklare Reaktionszeit



Latente Risiken

Was, wenn Angehorige den Anruf nicht annehmen?

Sie schlafen.
Uber 20 % aller Hilfesituationen entstehen

Sie haben ein wichtiges Meeting Sie sind mit ihrer eigenen Familie unterwegs zwischen 22 Uhr und 5 Uhr.

Genau hier entsteht eine Lucke, uber die kaum jemand spricht.



Wirtschaftliche Realitat: Der Unterschied zeigt sich im Ernstfall

Wenn kein Angehoriger erreichbar ist, bleibt oft nur eine Moglichkeit: '

* Alarmierung des Rettungsdienstes

zusatzliche Feuerwehr zur Taroffnung

Kosten eines solchen Einsatzes: 500-600 €

Kosten werden nicht von der Pflegekasse ubernommen

IHR personlicher BUTLER ProVita Hausnotrufservice verhindert genau diese Situation.



Statt auf Angehorige zu warten, kommt ein professioneller Einsatzdienst
v

24/7 erreichbar

v

Direkt vor Ort

v

Hilfe beim Aufstehen

v

Unterstutzung bei Unsicherheit

v

Unterstutzung im Rahmen der erste Hilfe MaRnahmen




So funktioniert der ProVita Hausnotrufservice

1. Notrufgerat ermoglicht Alarm auslosen im Notfall
v/ Hausnotrufgerat verbindet mit 24/7-Notrufzentrale
v/ Mitarbeiter der 24/7-Notrufzentrale koordiniert jeden Notruf

2. Schlusselhinterlegung ermoglicht Zugang zur Wohnung
v/ Hinterlegung von Haus- & Wohnungsschlisseln
v Hilfe kann ruhig und diskret in die Wohnung kommen

3. Einsatzdienst hilft vor Ort

v Professionelle 24/7 Hilfe direkt vor Ort

v Hilfe im Rahmen der Ersten Hilfe Malihahmen
v/ Unterstutzung nach Stlrzen



NUTZERVERSPRECHEN

Fur den Nutzer:

v

Schnelle und zuverlassige Unterstutzung vor Ort
v

Echte Sicherheit rund um die Uhr
v

Diskrete Hilfe

FUr die Angehorigen

v

Geteilte Verantwortung

v

Entlastung

v

Absicherung im Urlaub

v

Absicherung bei Ausflugen

v

Absicherung in der Nacht

v

Absicherung wahrend der Arbeitszeit



Sicherheit muss bezahlbar bleiben — nutzen Sie die 24 Stundeneinsatzservice!

Monatlicher Eigenanteil: 33,00 € bei Vorliegen eines Pflegegrades (das sind knapp 1,05 Euro am Tag, fur
mehr Sicherheit drinnen und draul3en!)

Einmalig fur Schlusselabholung & -hinterlegung: 50,00 €
v

Sicherheits-Flatrate: Alle Einsatze inklusive

v

24/7 Einsatzdienst an 365 Tagen im Jahr

v

Schlusselhinterlegung

v

Professionelle Hilfe vor Ort

v

Angehorigen-Entlastung

Sicher sein rund um die Uhr. Ohne Zusatzkosten!
HAND IN HAND MIT IHREM PERSONLICHEN BUTLER

KOMFORT - SICHERHEIT — ALLTAGSHILFE
KOSTENFREIES NOTRUFARMBAND FUR DRINNEN UND DRAUSSEN
KEINE GEBUHREN — KEINE VERSTECKTEN KOSTEN

NUTZEN SIE zusatzlich die Schlusselhinterlegung und den 24 Stundeneinsatzservice — fur 33 Euro
mehr Sicherheit monatlich.
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